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Evaluierung
psychischer Belastung
mit BGF moglich




Psychische Belastungen
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® Novelle des ASchG 1.1.2013

© §2 Unter Gefahren sind arbeitsbedingte physische
und psychische Belastungen zu verstehen, die zu
Fehlbeanspruchungen fuhren.

@ Unter Gesundheit ist auch physische und psychische
Gesundheit zu verstehen




Psychische Belastungen
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© Die Gesamtheit aller erfassbaren Einfllsse, die von
aulen auf den Menschen wirken und die auf den
Menschen psychisch wirken

(Definition nach ISO EN DIN 10075-1)
@ Psychische Belastung ist als neutral zu werten

@ Psychische Belastung ist als Motor fiir Aktivitaten zu
sehen




Belastung - Beanspruchung
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Erkrankungen
Anonyme Befragung




Was ist psychisch?
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@ Psyche ist eine Funktion des Gehirns, umfasst das
Denken ( kognitive Prozesse), und das Fiihlen
(emotionale P.)

@ Kein Arbeitsvorgang ohne psychische Vorgange (z.B.
Sehen, Konzentrieren, Zusammenfassen und _

Handeln) *
@ Jede Arbeit erfordert Denk- und auch &*
Emotionalarbeit \




Psychische Evaluierung
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@ Beurteilung der Belastungen in 4 Dimensionen

» Arbeitsumgebung
» Anforderung seitens der Tatigkeit
» Arbeitsablaufe und Arbeitsorganisation

» Sozialklima




Arbeitsumgebung
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@ Lichtverhaltnisse

P Lirm

@ Temperatur, Feuchte, Raumluft
@ Gerliche

® Schadstoffe

@ Vibrationen
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—ANforderung seitens Tatigkeit

@i

® Daueraufmerksamkeit (Sortierung, Uberwachung) ;{
© Dauer und Verlauf der Tatigkeit)

® Hohe Verantwortung

® Aufgabeninhalt (Steuerung, Planung, Ausfithrung

© Gefahren (Verkehr, Untertage....) ~
P Immer die gleiche Tatigkeit /‘TZ/

® Wie sehen die Arbeitsmittel aus ?




Arbeitsorganisation
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@ FUhrung (starke Kontrolle, Selbstbestimmung)
@ Konflikte

® Regelung der Arbeitszeit, Pausengestaltung,
Schichtdienst, Unterbrechungen, unterschiedlicher
Arbeitsanfall mit StolSzeiten und

ruhigen Zeiten)




Sozialklima
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© Sozialer Ruickhalt durch die Fiihrung ;(’E
® Zusammenhalt und Unterstiitzung durch Kollegen

© Soziale Kontakte ( Einzelarbeitsplatz, Kundenkontakt)

® Kommunikation und Information im Unternehmen




Was wird NICHT erhoben!
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® Unzufriedenheit
@ Erkrankungen

@ Burnout o riedris
@ Stress —Symptome
@ Befinden

@ Work-Life Balance
@ Privatleben

Helastbaranil




Was ist psychisch gesund?
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® Handlungsspielraum fir die Mitarbeiter ist gegeben %E’f%

® Zusammenarbeit zwischen Fihrungskraften und
Kollegen funktioniert gut

@ Tatigkeiten sind vielseitig und ganzheitlich
© Mitarbeiter haben Entwicklungsperspektiven
@ Arbeitsprozesse sind transparent und planbar




Was ist psychisch nicht gesund?
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@ Haufige, unkontrollierte Arbeitsunterbrechungen 7{{1

© Mitarbeiterinnen stehen haufig unter emotionalen
Druck

@ Informationen und Arbeitsauftrage sind unklar

® Umgebungsbedingungen sind so unglinstig, dass die
Wahrnehmung und die Informationsverarbeitung
beeintrachtigt ist

@ Aufgaben sind monoton, reizarm, gleichférmig




Ziel der Evaluierung
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® Menschengerechte Arbeitsgestaltung

¢ Ausflihrbarkeit
*»*Schadigungslosigkeit

*»* Beeintrachtigungslosigkeit
** Personlichkeitsforderung




Ergebnisse der Gesundheitszirkel
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Psychische Evaluierung

@ Beurteilung der Belastungen in 4 Dimensionen

» Arbeitsumgebung
» Anforderung seitens der Tatigkeit
» Arbeitsablaufe und Arbeitsorganisation

» Sozialklima
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MaRnahmenblatt PSYCHISCHE BELASTUNGEN E._,.E"_Et [ Speichem | 4
Zu SICHERHEITS- und GESUNDHEITSSCHUTZDOKUMENT s ‘“‘
gemaf §5 Arbeitnehmerinnenschutzgesetz (ASchG) N me= « G [joce
Arbeitsplatz/Bereich/Arbeitsstatte: 1\
ARBEITSMERKMALE

mégliche Malknahmen —— umgesetzt am
Gefahrdung oder Belastung | technisch - organisatorisch - personenbezogen Zustandiger (Termin) Kontrolle

fesigestellt

Newue Zeile hinzufigen

ORGANISATIONSKULTUR
mégliche Malnahmen —— umgesetzt am
Gefahrdung oder Belastung | technisch - organisatorisch - personenbezogen Zusiandiger (Termin) Kontrolle
fesigestellt

Newue Zeile hinzufigen

Seite 1 van 2 % =
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MaRnahmenblatt PSYCHISCHE BELASTUNGEN @ E._,E" =k [ speichen |
zu SICHERHEITS- und GESUNDHEITSSCHUTZDOKUMENT
B 5= xmmocs

gemal §5 Arbeitnehmerinnenschutzgesetz (ASchG)
Arbeitsplatz/Bereich/Arbeitsstatte:

ARBEITSZEIT / UMGEBUNG
magliche MalRnahmen R umgesetzt am
Gefﬁhrdung oder Be-|as‘tung technisch - organisatorisch - personenbezogen Zustandlger (Termin) Kontrolle
festgestellt
Neue Zeile hinzufigen
ARBEITSABLAUFE Matnah ot
maégliche alsnanmen PPN umgesetZt am
Gefﬁhrdung ader Belas‘tung technisch - organisatorisch - personenbezogen Zustandlger (Termin) Kontrolle
festgestellt
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