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B. Politik & Kultur: Beschreibung (max. 500 Wérter)

Bereits seit 2006 fordert die Brau Union Osterreich AG im Rahmen der Betrieblichen
Gesundheitsférderung MaBnahmen, die die Gesundheit und das Wohlbefinden der
Mitarbeiterlnnen verbessern. Initiiert wurde sie 2005 von Frau Susanne Rief, die mittlerweile
Gesundheitsbeauftragte in der Brau Union in Oberdsterreich ist und auch die Projektleitung
im Rahmen des Gesundheitsférderungsprojektes ,Fit im Job* Ubernahm. Fiir dieses Projekt
belegte die Brau Union im Jahr 2009 den ersten Platz beim Oberdsterreichischen
Gesundheitspreis in der Kategorie tber 100 Mitarbeiterlnnen.

Im Rahmen des ganzheitlichen Projektes wurden zahlreiche MaBnahmen zu den drei Saulen
Bewegung, Ernahrung und mentale Gesundheit umgesetzt. Durch die Gesundheitspolitik in
der Brau Union soll das allgemeine Wohlbefinden erhéht und Gesundheitsbelastungen
festgestellt und reduziert werden. Ziele im Rahmen des Projektes waren die Motivation der
Mitarbeiterlnnen zu einer gesunden Lebensweise, die Verbesserung des Gesundheits- und
Sicherheitsbewusstseins, die Reduktion von Arbeitsbelastungen, die Reduktion von
gesundheitlichen Beschwerden, die Minimierung der Gesundheitsrisiken, die Steigerung der
Arbeitszufriedenheit und die langfristige Senkung der krankheitsbedingten Kosten.

Als Mitglieder der Steuerungs- bzw. der Projekigruppe waren neben der Projektleiterin auch
die Arbeitsmedizinerin, Betriebsrate, Vertreterlnnen vom Vorstand und von den wichtigsten
Bereichen (z.B. Logistik, Personalabteilung) sowie die externe Betreuung durch die OOGKK
an der Ausarbeitung der Gesundheitspolitik beteiligt. Das Management unterstiitzt die
Gesundheitspolitik, was sich beispielsweise in der Bereitstellung von Ressourcen zeigt.

Die Beteiligung der Mitarbeiterlnnen erfolgt durch die Teilnahme an den Gesundheitszirkeln
sowie an der Mitarbeiterinnenbefragung. Uber die Gesundheitspolitik werden sie persénlich
in Meetings, schriftlich z.B. durch Informationen in der Mitarbeiterlnnenzeitung und die
Gesundheitsberichte oder durch die Betriebsrate informiert.

Auch nach Abschluss des Projektes sind weitere Gesundheitszirkel und die Umsetzung von
weiteren MaBnahmen geplant. AuBerdem sollen die verschiedenen MaBnahmen auch auf
die anderen Bundeslander ausgedehnt werden.




C. Organisation & Struktur: Beschreibung (max. 500 Wérter)

Fir die Organisation und Betreuung von Initiativen zur Férderung der psychischen
Gesundheit existiert keine spezielle Arbeitsgruppe, weil die meisten MaBnahmen direkt oder
indirekt zur Foérderung der psychischen Gesundheit beitragen. Die Foérderung der
psychischen Gesundheit wurde im Rahmen des BGF-Projektes durch die Steuerungs- und
Projektgruppe Ubernommen. Auch nach dem Projekt ist die ehemalige Projektleiterin
weiterhin als Gesundheitsmanagerin 0Osterreichweit im Einsatz. lhre Aufgabe ist die
Weiterentwicklung der BGF-Aktivitaten dsterreichweit. Dazu steht ihr pro Hauptstandort eine
Ansprechperson fir BGF-Aktivitdten unterstitzend zur Verfigung.

Fir die Organisation der MaBnahmen werden ausreichend Ressourcen zur Verfligung
gestellt. Die Ressourcen zur Inanspruchnahme der Angebote sind sehr unterschiedlich. So
werden gewisse MaBnahmen in der Freizeit angeboten und vom Unternehmen bezahlt, fur

andere Angebote wird auch Dienstzeit zur Verfligung gestellt.




D. Umsetzung: Beschreibung (max. 500 Wérter)

Planung und Umsetzung der Initiativen zur Férderung der psychischen Gesundheit basieren
ebenso wie jene zur allgemeinen Gesundheitsférderung auf einer Bedarfserhebung. So
wurden zu Beginn des Projektes Krankenstandsdaten ausgewertet und eine
Mitarbeiterlnnenbefragung  mittels  SALSA  durchgefiihrt.  Hierbei  stand  die
Arbeitszufriedenheit im Mittelpunkt. Thematische Schwerpunkte der Befragung waren die
subjektive Gesundheitseinschatzung, Arbeitsbelastungen, Aufgabencharakteristika sowie
betriebliche und soziale Ressourcen. Auf Basis der Ergebnisse wurden im Rahmen von
Gesundheitszirkeln Arbeitsplane erstellt, in denen unter anderem zahlreiche verhaltens- und
verhaltnisorientierte MaBnahmen, die direkt oder indirekt die psychische Gesundheit
betreffen, enthalten waren.

Zu den umgesetzten MaBnahmen zahlen beispielsweise ein umfangreiches Angebot an
Gesundheitsseminaren, bei denen neben Themen wie beispielsweise Bewegung, gesunder
Ricken oder gesunde Erndhrung auch die Themen Entspannung, Mentaltraining,
Stressbewaltigung und Burnout-Vorsorge behandelt wurden. Ein weiteres Highlight war der
Vortrag von Dr. August Hoéglinger zum Thema ,Entrimpeln Sie l|hr Leben®. Das
Weiterbildungsprogramm ist flr alle (auch far die Arbeiterlnnen) frei zuganglich.

Kurse wie Joga und Shiatsu sowie die Mdglichkeit, Massagen in Anspruch zu nehmen,
werden angeboten. Als Beispiele fUr umgesetzte MaBnahmen, die indirekt auf die
psychische Gesundheit wirken, kénnen neue Staplersitze im Arbeiterlnnenbereich, neue
ergonomische Maschinen, der Austausch alter PCs, die Aufkldrung durch die Arbeitsmedizin
in Bezug auf verschiedene chemische Belastungen oder die Einfihrung von gestnderer
Erndhrung (z.B. Obst, Salatangebot in der Kantine Linz, Wasserspender) genannt werden.
Auch dass bei der Beladung der LKW sehr darauf geachtet wird, dass diese nicht tGberladen
werden — was eher immer eine psychische Belastung der Fahrerlnnen darstellt — wirkt sich
positiv auf diese aus.

Die Verbesserung des Flhrungsverhaltens war ebenfalls ein zentrales Thema. Auch
diesbezliglich standen Seminare (z.B. ,Fit im Job: mit gesundem Fihrungsverhalten® und ,Fit
im Job: Selbstmanagement fur Fihrungskréafte“) am Programm. Einmal jahrlich stattfindende
Teammitarbeiterinnengesprache im Arbeiterinnenbereich wurden eingefiihrt, wo Winsche,
Bedurfnisse, Beschwerden und Anregungen ausgetauscht werden kénnen.




Generell wirken sich die Gesundheitsseminare positiv auf die Kollegialitdt und das
Betriebsklima aus. Diesbeziglich wurden auch so genannte Gesundheitsstammtische zu
verschiedenen Themen ins Leben gerufen. Im Rahmen dieser standen gemeinsame
Aktivitaten wie beispielsweise Nordic Walking, Hochseilgarten oder Dachwanderung
Hohenrausch und die Prasentation von Gesundheitsangeboten wie Shiatsu oder

Kinesiologie am Programm.

Mit Beschaftigten, die an psychischen Gesundheitsproblemen leiden, werden vertrauliche
Einzelgesprache mit dem/der Vorgesetzten oder dem/der Arbeitsmedizinerin gefihrt.
Betriebsarztinnen informieren bei Bedarf Giber Unterstiitzungsméglichkeiten. Uberdies gibt es
Uberlegungen, verschiedene Arbeitszeitregelungen neu einzufithren, speziell fir
Mitarbeiterlnnen  mit  héheren  Belastungen. Im  Rahmen der Betrieblichen
Gesundheitsférderung  wurden zudem Krankenstandsrickkehrgesprache und eine
Alkoholpolitik eingefuhrt. Fir Beschaftigte, die nach langen Krankenstanden, z.B. aufgrund
von Burnout, wieder ins Unternehmen zurtickkehren, gibt es auBerdem die Mdglichkeit der

Arbeitanpassung bzw. des Funktionswechsels.




E. Evaluation: Beschreibung (max. 500 Worter)

Die Evaluation des BGF-Projektes erfolgte durch die Wiederholung der
Mitarbeiterlnnenbefragung (SALSA) und die Auswertung der Krankenstandsdaten. Zudem
wurden mundliche Befragungen bzw. Interviews durch eine externe Firma durchgeflhrt. Die
Evaluation der Seminarangebote erfolgt durch die Brau Union selbst anhand von Feedback-
Fragebdgen, die die Teilnehmerinnen ausflllen.

Kommuniziert werden die Ergebnisse primar durch den angefertigten Gesundheitsbereicht.
Die externe Kommunikation erfolgt durch Presseaussendungen, insbesondere nach Erhalt
des Gesundheitspreises. Auch die Konzernmutter Heineken berichtet in internationalen
Mitarbeiterlnnenbroschiiren iber die Gesundheitsférderung der Brau Union Osterreich AG.

Wichtige Ergebnisse sind die Reduzierung der Krankenstandsdauer, die Verbesserung des
Vorgesetztenverhaltens und des sozialen Verhaltens unter den Kolleglnnen bzw. des
Betriebsklimas sowie die Tatsache, dass Belastungen durch Zeitdruck, Stress und
Arbeitshaltung verringert werden konnten.

Als Erfolgsfaktor wird gesehen, dass das Management dahinter steht und Budget zur
Verfligung gestellt wird. Auch eine umfassende und kontinuierliche Kommunikation, eine
intensive Bewerbung der einzelnen MaBnahmen und dass mdglichst viele von den

vorgeschlagenen MaBnahmen auch tatsachlich umgesetzt werden, sind zentrale Faktoren.

Als Stolpersteine werden die Tatsache, dass MaBnahmen teilweise sehr schwierig
umzusetzen sind und die — nicht immer ausreichend funktionierende — Kommunikation

genannt.




