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Die Plattform als  

„zentraler Umschlagplatz“ 
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Worüber ich sprechen werde 

Kategorien von Plattformunternehmen 

Analyse Österreichischer Fallbeispiele 

Gemeinsamkeiten 

Studie: Crowdworkszene in Österreich 

Herausforderungen 
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BOOK A TIGER 
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Check Robin 
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Clickworker 
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Gemeinsamkeiten 

Werden als Kapitalgesellschaften, finanzkräftige  

Eigentümer 

 

Vermeiden den Begriff „Arbeit“ 

 

Selbstbeschreibung als „Marktplatz“ 

- AGBs einseitige regulierter Markt 

- teilweise Preisvorgaben 

 

Ratings als zentraler Bestandteil 
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Spanne von Aufgaben 

Werben Plattformworker an   

Auswahl & Aufnahme in Angebotspool 

Kommunikation  

Definition der Arbeitsaufgaben 

Vertragsblaupausen & ABGs 

Festlegung der Art der Bezahlung (tw. auch Höhe oder Spanne) 

Abwicklung der Bezahlung 

Arbeitsorganisation: (Zerlegung von großen Arbeitsaufträgen in kleine 

Arbeitspakete, Beschreibung der Arbeitspakete) 

Auswahl und Aggregation der Arbeitsergebnisse 

Feedback & Sanktionsmechanismen (Ratings) 

Stellen techn. Arbeitsmittel / virtueller Arbeitsplätze 
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Analyse von Plattformunternehmen 

  BOOK A TIGER Austria GmbH Clickworker GmbH Uber Austria GmbH 

Eigentümer 
BAT Household Services GmbH, 

Deutschland, (100%) 

Wecken & Cie Kommanditgesellschaft, 

Basel, Schweiz (51,12%) 

Venturecapital.de VC GmbH&Co KG, 

Frankfurt (11,8%) 

Weitere natürliche und juristische 

Personen 

UBER International 

Holding BV, Niederlande, 

(100%) 

Firmensitz Wien Essen Wien 

Beschäftigte 2014: keine 2014: Keine Angabe 2014: 3 

Umsatz 
Keine Angabe (nicht 

offenlegunspflichtig) 

Keine Angabe (nicht 

offenlegunspflichtig) 

Keine Angabe (nicht 

offenlegungspflichtig) 

Bilanzsumme 2014: 17.146,93 Euro 2014: 726.437,84 Euro 2014: 763.467,41 Euro 

Gewinn 

/Jahres-

überschuss 

Keine Angabe 

Jahresverlust 2014: 1,04 Mio. Euro.  

Jahresergebnis der 100%igen 

Beteiligung an der clickworker.com, Inc. 

mit Sitz in Delaware, USA: 212.787 

USD 

Keine Angabe 

Geschäftszweig 

Vermittlung von Haushaltsarbeitskräften, 

insbesondere über das Internet; Handel 

mit Waren aller Art 

Keine Angabe im deutschen 

Bundesanzeiger 

Erbringung von 

Dienstleistungen im 

Bereich der 

Informationstechnologie 

Einstufung 

gemäß UGB/HGB 
Kleine Kapitalgesellschaft Kleine Kapitalgesellschaft Kleine Kapitalgesellschaft 
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Wie relevant sind digitale Arbeitsvermittlungsplattformen  

in Österreich heute?  
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Herausforderungen 

Vertragsstatus 

 

Daten, Daten, Daten für evidenzbasierte Politik 

 

Rechte von ArbeitnehmerInnen auf digitalen 

Plattformen 

 

Einkommen 
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit 


