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Krankenkassen bauen ihr Service-Portal aus
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Krankenkassen bauen
ihr Service-Portal aus

Ab sofort konnen im Web auf
MeineSV.at 58 Versicherungs-
services genutzt werden. Vor-
aussetzung sind Handy-Si-
gnatur oder Biirgerkarte(
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Krankenkassen erweitern ihr Kundenservice-Portal
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Krankenkassen erweitern
ihr Kundenservice-Portal

Online-Antrdge. Rund 60 ver-
schiedene Services der Kran-
ken- und Pensionsversiche-
rung koénnen ab sofort be-
quem mit Computer, Tablet
oder Smartphone erledigt
werden. Das 2015 gestartete
und jetzt erweiterte Service-
Portal MeineSV.at bietet zum
Beispiel die Moglichkeit,
Wabhlarztrechnungen online
einzureichen, das Pensions-
konto einzusehen oder Ge-
sundmeldungen nach Kran-
kenstinden zu tdtigen. Fiir
die Anmeldung zum Portal
wird wie beiFinanzOnline ei-
ne Handy-Signatur oder Biir-
gerkarte benotigt.
Hauptverbands-Vorsit-

zender Alexander Biach will
mitdem Ausbauderdigitalen
Services zehn Millionen Euro
an Verwaltungskosten, vor
allem Porto-Spesen, sparen.

Gesundmel-
dung bei der
Krankenkasse
ist via
MeineSV.at
auch per
Smartphone
miglich

Laut Ingrid Reischl, Obfrau
der Wiener Gebietskranken-
kasse (WGKK), werden noch
immer zwei Drittel aller An-
trage auf Kostenriickerstat-
tung per Post verschickt.
Kiinftig soll zumindest die
Hiélfte online erfolgen und
damit auch Wartezeiten ver-
kiirzt werden.

Keine Eile haben die Sozi-
alversicherungstridger  bei
der von der Regierung ge-
planten Kassen-Fusion. Zu-
néiichst gehe es um Leistungs-
harmonisierung und Aufga-
benbiindelung, dann erst um
Strukturen, betonte Biach:
,Mit der Brechstange zu fusi-
onieren bringt gar nichts.“
Auch Alexander Herzog, stv.
Obmann der gewerblichen
Sozialversicherung (SVA),
lehnteine ,,Fusionnurumdes
Fusionswillens* ab. - AST

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 2


http://sv.psp.apa.at/PSP5/img/Img.act?src=print-logo.gifeitneTFXNUdjV0RMMjFlUnphTndHaXJqTFNSbU1BbUJKWDdmMkhNdndZUDBBMzBrWS9tQlovRWRxU3NjSlFXU2QrRHkrNzBtN2FrPQ==

SV-PRESSESPIEGEL

Mgggen, Tirol Morgen, Vorarlberg Morgen

Seite 6 /11.01.2018

AP ADEFACTD

nen Zeitung / Wien Morgen, Burgenland Morgen, Kaernten Morgen, NOE Morgen, OOE Morgen, Salzburg
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Riickerstattungen und Pensionskonto online

Sozialversicherung: Portal
im Netz spart Zeit und Geld

Auf meinesv.at kann man
online z. B. seine Wahlarzt-
rechnungen einreichen, Ver-
sicherungszeiten priifen, die
Pensionshéhe einsehen oder
das Ende des Kranken-
stands melden. Vo-
raussetzung ist eine
Handysignatur oder
die Biirgerkarte als
LHdigitale Unter-
schrift". Die Handy-
signatur kann man

sich direkt bei der Kranken-
kasse, Pensionsversiche-
rung, Postamt usw. einrich-
ten lassen. Die Biirgerkarte
wird in die E-Card integriert
und dann mit einem Le-
segerit verwendet.
Sozialversiche-
rungschef Alexan-
der Biach beziffert
die Ersparnis fiir
die Kassen mit 10
Mio €. P.Stadlmiiller

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 3


http://sv.psp.apa.at/PSP5/img/Img.act?src=print-logo.gifeitneTFXNUdjV0NPK2cwUW5VeE1SaXZaQ21tcDZVaEhIZThkaDRZcjV0MVdGa2hjUEtXT0lYZDRMMG9mY05EZm13b2ttUCt4Q29jPQ==

SV-PRESSESPIEGEL

DEFACTO
WIENER - ZEITUNG APA

Wiener Zeitung / Wiener Zeitung

Kurz notiert: ,meinesv.at" ist fertig

Seite 11/11.01.2018
Druckauflage: 36.000 | Reichweite: 84.500 | DokumentengroRe: 1/8 | Werbewert: € 912,5

KURZ NOTIERT

Tourismus wird entlastet. Die
Senkung der Umsatzsteuer fiir
Urlaubsiibernachtungen von 13
auf zehn Prozent soll laut Touris-
musministerin Elisabeth Ko&stin-
ger (OVP) bald fixiert werden.
Dies wiirde wieder mehr Investiti-
onen moglich machen. Die Hotel-
lerie hatte in der Vergangenheit
auf eine Senkung der Mehrwert-
steuer, die erst im Mai 2016 im
Rahmen der Steuerreform erhdht
worden war, gedrdngt.

Niki verliert den Chef. Die insol-
vente oOsterreichische Air-Berlin-
Tochter Niki steht im Februar oh-
ne ihren bisherigen Chef da. Der
48-jihrige deutsche Geschiftsfiih-
rer Oliver Lackmann, der im April
2016 den Chefsessel iibernahm,
verldsst die Fluglinie im Februar,
wie er am Mittwoch bekanntgab.
Wegen der aktuellen juristischen
Unsicherheiten droht ohne baldi-
gen Verkauf das Geld fiir die Fort-
fithrung auszugehen. Lackmann
versicherte trotz seines Abgangs
weiter mit dem deutschen Insol-
venzverwalter Lucas Flother an
einem muglichst reibungslosen
Ubergang zu arbeiten. Eingebun-
den in die Gespriache zur Rettung
von Niki ist auch die dsterreichi-
sche Bundesregierung. Die Inter-
national Airlines Group (IAG), zu
der neben Vueling auch British
Airways und Iberia gehdren, halt
trotz Rechtsunsicherheiten daran
fest, groBe Teil von Niki zu {iber-
nehmen.

»meinesv.at” ist fertig. Das On-

line-Portal der Sozialversicherun-

gen www.meinesv.at ist ab sofort

im Vollausbau in einer neuen Ver-

sion verfiighar. Damit kinnen die

Versicherten derzeit 58 Services

bequem von zu Hause am Compu-

ter oder Smartphone nutzen -

vom Einreichen der Wahlarztrech-

nung iiber das Einsehen des Pen-

sionskontos bis zum Uberblick

iiber Arzthesuche oder die Hohe

der Rezeptgebiihren bis zur E- . )
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APA-JOURNAL Gesundheit vom 10.01.2018 Von: mk/ham

MeineSV.at bringt Einsparungen von zehn Millionen Euro

Wien (APA) - Das Online-Portal der Sozialversicherungen www.meinesv.at ist ab sofort im
Vollausbau in einer neuen Version verfugbar. Damit kénnen die Versicherten derzeit 58
Services bequem von zu Hause am Computer oder Smartphone nutzen - vom Einreichen der
Wahlarztrechnung tiber das Einsehen des Pensionskontos bis zum Uberblick tiber Arztbesuche
oder die Hohe der Rezeptgebihren bis zur E-Card-Nachbestellung.

Wie der Vorsitzende im Hauptverband der Sozialversicherungstrager, Alexander Biach, am
Mittwoch bei der Prasentation des Portals erklarte, werden damit Einsparungen von zehn
Millionen Euro erwartet. Die Versicherten ersparen sich damit Zeit, Wege und das Postporto, die
Sozialversicherungen sparen zusatzlich bei der Verwaltung.

Das Portal ist zwar schon seit April 2015 online, nun wurden aber die Leistungen deutlich
ausgeweitet. So kbnnen etwa Antrage direkt eingebracht werden, Formulare missen nicht mehr
ausgedruckt und dann per Post oder personlich vorgelegt werden. Voraussetzung ist eine Handy-
Signatur oder die Burgerkarte.

Biach sprach vom Beginn eines neuen, digitalen Sozialversicherungszeitalters und betonte, dass
die 58 Services fur die 8,7 Millionen Versicherten praktisch alle Lebenssituationen abdecken. Es
gebe nun "alles aus einer Hand". Auch in seine Elektronische Gesundheitsakte (ELGA) kdnne
man Uber meinesv.at einsteigen. Derzeit gebe es 1,3 Millionen Zugriffe pro Jahr. Dieser Wert solle
mit Werbemalinahmen weiter gesteigert werden. Die meistgenutzten Services waren 2017 die
Ruckerstattung fur Wahlarztrechnungen (47 Prozent), die Einsicht ins Pensionskonto (42 Prozent)
und der Abruf der Versicherungsdaten (40 Prozent).

Die Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse, Ingrid Reischl, berichtet, dass es allein Uber ihren
Trager 300.000 Zugriffe gegeben habe, das war eine Steigerung um 100 Prozent gegenuber
dem Vorjahr. Ein Drittel aller Wahlarztrechnungen werden bereits online eingereicht. Als Ziel
formulierte Reischl, diesen Wert auf die Halfte anzuheben.

Der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt, Manfred Anderle, erlauterte, dass im letzten
Jahr 500.000 Zugriffe auf das Pensionskonto registriert wurden. Derzeit ist dabei aber nur der
gesicherte Ist-Stand zu ersehen, wenn man jetzt in Pension gehen wirde. Anderle kann sich
vorstellen, dass es kinftig auch eine Hochrechnung tGber die zukinftige Pension geben kann, wie
es auch private Versicherungen anbieten.

Der stellvertretende Obmann der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschatft,
Alexander Herzog, betonte, dass die SVA auch in Zukunft "als Eisbrecher" in der
Sozialversicherung vorangehen wolle. Die SVA habe schon vor sechs Jahren als erster Trager
Wahlarztkostenantrage online abgewickelt. Herzog betonte, dass den Selbststandigen maximale
Effizienz besonders wichtig sei und sagte, die Prozesse sollten so einfach sein, "wie wenn man
im Supermarkt ein Packerl Milch kauft".

(Schluss) mk/ham
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"proge.at" gefunden am 11.01.2018 11:54 Uhr

MeineSV.at: Rund 60 Services auf einen Klick

Die 6sterreichische Sozialversicherung bietet mit dem Online-Portal MeineSV.at eine
gemeinsame, zentrale Servicestelle. Derzeit 58 Versicherungsservices kénnen vom
Computer, Tablet oder Smartphone aus genutzt werden. Mit nur einer Voraussetzung:
Handy-Signatur oder Blirgerkarte.

"MeineSV.at ist nicht nur eine digitale Erweiterung unseres Serviceangebotes, sondern erméglicht
zudem einen barrierefreien Zugang. Das Portal ist so konzipiert, dass Versicherte ab 14 Jahren
nun online jederzeit einfach und bequem ihre Daten einsehen und unsere Leistungen nutzen
kénnen®, erlautert der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt (PVA), Manfred Anderle.
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MeineSV — Sozialversicherung auf einen Klick

Versichert? Kostenerstattung? Angemeldet? — Das neu erweiterte Sozialversicherungs-
Service MeineSV ist eine zentrale, gemeinsame Servicestelle fir alle Versicherte zur
Erleichterung von Wegen rund um Kranken- und Pensionsversicherung. Der Schlissel
daftr ist die digitale Handy-Signatur, die in allen Kundenservicestellen der Karntner
Gebietskrankenkasse kostenlos und unkompliziert eingerichtet werden kann.

.Das geht jetzt online!* lautet der Slogan der MeineSV-Kampagne, die Versicherte dazu
motivieren soll, Services der Sozialversicherung online in Anspruch zu nehmen. Im Rahmen einer
Pressekonferenz prasentierte heute Dr. Alexander Biach, Vorsitzender des Verbandsvorstands
im Hauptverband, den erweiterten Vollausbau des Serviceangebotes von MeineSV.

Alles Notige digital erledigen. Bestatigungen downloaden, Selbstversicherung beantragen,
Nachbestellung von Pflegehilfsmitteln, Versicherungsdatenauszug ausdrucken, Einsicht in das
Pensionskonto, Einreichen von Wabhlarztrechnungen, Ubersicht tber alle Arztbesuche u.v.m.:
Einfach, bequem und sicher mit MeineSV! Mit wenigen Klicks lasst sich alles ausfiillen, was n6tig
ist, alles downloaden, was man braucht — und das 24 Stunden bequem von daheim aus. Alles, was
man dazu bendtigt, ist eine Handy-Signatur oder Birgerkarte. ,MeineSV ist eine elektronische
KGKK-Servicestelle, die fir alle Versicherte 24 Stunden am Tag 365 Tage im Jahr offen halt, mit
nun rund 60 Versicherungsservices den Alltag erleichtert und gleichzeitig zeitsparend ist. Dies
ist ein wichtiger Schritt zu mehr Kundenservice, zu einer hoheren Servicequalitat aber auch der
richtige Weg in die digitale Zukunft, betont KGKK-Obmann Georg Steiner, MBA.

Die Handy-Signatur und Burgerkarte fungieren wie ein digitaler Ausweis, mit dem man die Identitat
nachweisen und auch online gultig unterschreiben kann. Die Handy-Signatur kann online aktiviert
werden oder auch kostenlos Uber eine Registrierungsstelle eingerichtet werden. Eine solche
befindet sich auch in der KGKK-Hauptstelle in Klagenfurt, aber auch in allen anderen KGKK-
AulRenstellen. Lediglich die Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises und die Mithahme eines
Mobiltelefons sind dafur notwendig. Die Einrichtung dauert nur ein paar Minuten, wobei eine
vorherige Terminvereinbarung von Vorteil ist.

.Die Anmeldung mit der Handy-Signatur garantiert das héchste Mal3 an Sicherheit um sich
im Internet auszuweisen, aber auch einen vertrauensvollen Umgang mit personenbezogenen
sensiblen Daten. Die KGKK-Mitarbeiterinnen in den einzelnen Kundenservicestellen unterstitzen
alle Versicherte auf dem Weg in die digitale Zukunft®, erklart KGKK-Direktor Dr. Johann Lintner.

Néahere Details zu MeineSV und der digitalen Handy-Signatur finden Sie unter

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 2
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"Twitter" gefunden am 11.01.2018 08:45 Uhr Von: LAMIEdirekt

RT @VJournalat: #Sozialversicherung macht 58 Serv...

RT @VJournalat: #Sozialversicherung macht 58 Services online verfugbar - Das Online-
Serviceportal fur Versicherte, ,MeineSV.at*, hat nun di...
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"facebook.com" gefunden am 11.01.2018 07:07 Uhr Von: futurezone.at

futurezone.at

MeineSV.at bekommt neue Funktionen Krankenkassen erweitern ihr Service-Portal MeineSV.at:
Gesundmeldung nach Krankenstand oder Antrag auf Kostenrtickerstattung fur Wahlarzte online
maoglich. Nutzerzahl soll steigen.
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"versicherungsjournal.at" gefunden am 11.01.2018 00:12 Uhr

Sozialversicherung macht 58 Services online verfugbar

11.1.2018 — Das 2015 gestartete Serviceportal fur Versicherte, ,MeineSV.at*, hat

nun die (erste) Vollausbaustufe erreicht. Insgesamt 58 Online-Dienste sollen
Sozialversicherungswege vereinfachen und beschleunigen. Der Hauptverband will das
Angebot weiter ausbauen.

Sieht ein ,neues digitales Sozialversicherungs- zeitalter" anbrechen: Hauptverbands-Vorsitzender
Alexander Biach bei der Pressekonferenz in Wien
(Foto: Hauptverband/APA-Fotoservice/Schedl)

Im April 2015 hat der Hauptverband der Gsterreichischen Sozialversicherungstrager das Online-
Service-Portal , MeineSV.at “ fur die Versicherten freigeschaltet. Nun ist es ,in einem ersten
Vollausbau in neuer Version verfugbar®.

,Das Service-Portfolio reicht vom Einreichen und einer Ubersicht tiber bereits eingereichte
Wahlarztrechnungen dber die Auskunft zu bezahlten Rezeptgebthren bis hin zur Beantragung
der Kostenruckerstattung fur Heilbehelfe®, erklarte der Hauptverband am Mittwoch.

Auch ein Uberblick zum Versicherungsdaten-Verlauf, tUber Arztbesuche und die Hohe des
derzeitigen Pensionswertes kdnnen eingesehen werden.

Insgesamt lassen sich derzeit 58 Versicherungsservices mittels Computer, Tablet oder
Smartphone nutzen, heil3t es vom Hauptverband.

Portal soll Ablaufe vereinfachen und beschleunigen

,Das Portal ist so konzipiert, dass Versicherte ab 14 Jahren nun online jederzeit einfach und
bequem ihre Daten einsehen und unsere Leistungen nutzen kénnen*, sagte Manfred Anderle,
seines Zeichens Obmann der Pensionsversicherungsanstalt (PVA). Voraussetzung hierfur ist eine
Handy-Signatur oder Burgerkarte.

.MeineSV.at macht das Einreichen von Antragen und Einholen von Bewilligungen einfacher
und unbirokratischer. Ein grof3er Vorteil fur die Versicherten und weniger Aufwand fir die
Sozialversicherung®, erganzt die Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK), Ingrid
Reischl. Die Anliegen kdnnten so auch schneller bearbeitet werden.

Weiterer Ausbau des Portals geplant

Die meistgenutzten Services waren 2017 laut einer ,Kundenzufriedenheits-Analyse” des
Hauptverbandes die Rickerstattung fur Wahlarztrechnungen (47 Prozent), die Einsicht ins
Pensionskonto (42 Prozent) und der Abruf der Versicherungsdaten (40 Prozent).

Wie der Hauptverband festhielt, soll das Portal von nun an laufend um zusatzliche Services
erweitert werden.

Startseite MeineSV.at (Screenshot). Zum Vergréf3ern Bild anklicken.
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"Twitter" gefunden am 11.01.2018 07:20 Uhr Von: VJournalat

#Sozialversicherung macht 58 Services online verf...

#Sozialversicherung macht 58 Services online verfligbar - Das Online-Serviceportal fur
Versicherte, ,MeineSV.at", hat nun die (erste) Vollausbaustufe erreicht. https://t.co/caVikS71zO
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"orf.at" gefunden am 10.01.2018 21:03 Uhr

ZIB1

SendungsbeitrdgeThemen | 00:42 Min.abspielen Beitrag versenden / teilen Share on
Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Regierung beschliel3t Familienbonus | 01:41 Min.

Ab 2019 kénnen Familien pro Kind bis zu 1.500 Euro Steuern jahrlich sparen. Die Kinder missen
daftr in Osterreich leben und es muss Anspruch auf Familienbeihilfe bestehen. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Opposition kritisiert Familienbonus | 01:37 Min.

Oppositionsvertreter bemangeln, dass untere Einkommensschichten weniger begunstigt wirden
als andere und befiirchten Kiirzungen im Sozialbereich zur Gegenfinanzierung. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Sozialmissbrauch beim Arbeitslosengeld soll sanktioniert werden | 01:13 Min.

Kanzler Kurz (OVP) und Vizekanzler Strache (FPO) denken Zugriffe auf das Vermogen von
Arbeitslosen an, sollten diese sich "ein Leben lang durchschummeln wollen”.

abspielen Beitrag versenden / teilen

Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen
Internet-Servicestelle der Sozialversicherungen

| 01:14 Min.

Auf Internetseite "meinesv.at" sollen Kranken- und Pensionsversicherungs-Angelegenheiten
einfacher und schneller als bisher erledigt werden konnen. abspielen Beitrag versenden / teilen
Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Grassers Anwalte werfen Hochegger Lugen vor
| 01:40 Min.

Hochegger hatte angegeben, dass Geld beim BUWOG-Verkauf auf Konten an Grasser,
Meischberger und Plech floss. Diese Konten seien aber erst spater ertffnet worden. abspielen
Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Schwitzer-Furnsinn (ORF) zum Hochegger-Verhor
| 01:44 Min.

Johannes Schwitzer-Furnsinn berichtet vom Bréckeln der Geschichte Hocheggers, der erstmals
im Verlauf des Prozesses in die Defensive geraten ist. abspielen Beitrag versenden / teilen Share
on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Tschechische Regierung stellt sich Vertrauensabstimmung | 01:46 Min.

Zwei Tage vor den Prasidentenwahlen steuert Tschechien auf eine Regierungskrise zu, da die
Regierung Andrej Babis bei der Vertrauensabstimmung durchfallen dirfte. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Kurzmeldungen | 01:39 Min.

abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden /
teilen
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Film Uber Jazzgitarrist Django Reinhardt | 01:15 Min.

Der franzdsische Regisseur Ettien Comar hat dem Wegbereiter des europdischen Jazz ein
filmisches Denkmal gesetzt. abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this
Google+1 Beitrag versenden / teilen

Schweizer Wintersportort Zermatt eingeschneit
| 01:29 Min.

Etwa 13.000 Touristen waren nach intensiven Schneeféllen fast zwei Tage lang von der
AulRenwelt abgeschnitten. Nun ist die Zugverbindung wieder hergestellt. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Programmbhinweise | 01:06 Min.

abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden /
teilen
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"orf.at" gefunden am 10.01.2018 20:21 Uhr

ZIB1

SendungsbeitrdgeThemen | 00:42 Min.abspielen Beitrag versenden / teilen Share on
Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Regierung beschliel3t Familienbonus
| 01:41 Min.

Ab 2019 kénnen Familien pro Kind bis zu 1.500 Euro Steuern jahrlich sparen. Die Kinder missen
in Osterreich leben und es muss Anspruch auf Familienbeihilfe bestehen. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Opposition kritisiert Familienbonus | 01:37 Min.

Oppositionsvertreter beméngeln, dass untere Einkommensschichten weniger begunstigt wirden
als andere und befurchten kiirzungen im Sozialbereich zur Gegenfinanzierung. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Sozialmissbrauch beim Arbeitslosengeld soll sanktioniert werden | 01:13 Min. Kanzler Kurz (OVP)
und Vizekanzler Strache (FPO) denken Zugriffe auf das Vermdégen von Arbeitslosen an, sollten
diese sich "ein Leben lang durchschummeln wollen”. abspielen Beitrag versenden / teilen Share
on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Internet-Servicestelle der Sozialversicherungen | 01:14 Min.

Auf Internetseite "meinesv.at" sollen Kranken- und Pensionsversicherungs-Angelegenheiten
einfacher und schneller als bisher erledigt werden kénnen. abspielen Beitrag versenden / teilen
Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Grassers Anwalte werfen Hochegger Liigen vor | 01:40 Min.

Hochegger hatte angegeben, dass Geld beim BUWOG-Verkauf auf Konten an Grasser,
Meischberger und Plech floss. Diese Konten seien aber erst spater erdffnet worden. abspielen
Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Schwitzer-Furnsinn (ORF) zum Hochegger-Verhor | 01:44 Min.

Johannes Schwitzer-Furnsinn berichtet vom Brockeln der Geschichte Hocheggers, der erstmals
im Verlauf des Prozesses in die Defensive geraten ist. abspielen Beitrag versenden / teilen Share
on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Kurzmeldungen | 01:39 Min.

abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden /
teilen

Schweizer Wintersportort Zermatt eingeschneit | 01:29 Min.

Etwa 13.000 Touristen waren nach intensiven Schneefallen fast zwei Tage lang von der
Aul3enwelt abgeschnitten. Nun ist die Zugsverbindung wieder hergestellt.

abspielen Beitrag versenden / teilen
Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen
Programmbhinweise | 01:06 Min.

abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden /
teilen

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 9



éb SV-PRESSESPIEGEL

++ + HINWEIS + + +

Die Sendung lauft gerade im Livestream. Die Beitrdge werden laufend als Video on Demand
erganzt.

Die Sendung ist gerade zu Ende gegangen. Die restlichen Beitrage sind in Kiirze on Demand
verflgbar.
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"orf.at" gefunden am 10.01.2018 21:09 Uhr

ZIB1

SendungsbeitrdgeThemen | 00:42 Min.abspielen Beitrag versenden / teilen Share on
Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Regierung beschliel3t Familienbonus
| 01:41 Min.

Ab 2019 kénnen Familien pro Kind bis zu 1.500 Euro Steuern jahrlich sparen. Die Kinder missen
in Osterreich leben und es muss Anspruch auf Familienbeihilfe bestehen. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Opposition kritisiert Familienbonus | 01:37 Min.

Oppositionsvertreter beméngeln, dass untere Einkommensschichten weniger begunstigt wirden
als andere und befurchten kiirzungen im Sozialbereich zur Gegenfinanzierung. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Sozialmissbrauch beim Arbeitslosengeld soll sanktioniert werden | 01:13 Min.

Kanzler Kurz (OVP) und Vizekanzler Strache (FPO) denken Zugriffe auf das Vermogen von
Arbeitslosen an, sollten diese sich "ein Leben lang durchschummeln wollen". abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Internet-Servicestelle der Sozialversicherungen | 01:14 Min.

Auf Internetseite "meinesv.at" sollen Kranken- und Pensionsversicherungs-Angelegenheiten
einfacher und schneller als bisher erledigt werden kénnen. abspielen Beitrag versenden / teilen
Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Grassers Anwalt bezichtigt Hochegger der Luge | 01:40 Min.

Hochegger hatte angegeben, dass Geld beim BUWOG-Verkauf auf Konten an Grasser,
Meischberger und Plech floss. Diese Konten seien aber erst spater eréffnet worden.

abspielen Beitrag versenden / teilen
Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen
Schwitzer-Furnsinn (ORF) zum Hochegger-Verhor | 01:44 Min.

Johannes Schwitzer-Furnsinn berichtet vom Brockeln der Geschichte Hocheggers, der erstmals
im Verlauf des Prozesses in die Defensive geraten ist. abspielen Beitrag versenden / teilen Share
on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Tschechische Regierung stellt sich Vertrauensabstimmung | 01:46 Min.

Zwei Tage vor den Prasidentenwahlen steuert Tschechien auf eine Regierungskrise zu, da die
Regierung Andrej Babis bei der Vertrauensabstimmung durchfallen durfte. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Kurzmeldungen | 01:39 Min.

abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden /
teilen

Film Gber Jazzgitarrist Django Reinhardt
| 01:15 Min.
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Der franzdsische Regisseur Ettien Comar hat dem Wegbereiter des europaischen Jazz ein
filmisches Denkmal gesetzt. abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this
Google+1 Beitrag versenden / teilen

Schweizer Wintersportort Zermatt eingeschneit | 01:29 Min.

Etwa 13.000 Touristen waren nach intensiven Schneefallen fast zwei Tage lang von der
AulRenwelt abgeschnitten. Nun ist die Zugsverbindung wieder hergestellt. abspielen Beitrag
versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden / teilen

Programmbhinweise | 01:06 Min.

abspielen Beitrag versenden / teilen Share on Facebook Tweet this Google+1 Beitrag versenden /
teilen
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"wgkk.at" gefunden am 10.01.2018 17:45 Uhr

MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7 Millionen
Versicherte in Osterreich

Rund 60 Services auf einen Klick: Sozialversicherung prasentiert ihr gemeinsames, digitales
Service-Portal zur Erleichterung von Wegen rund um Kranken- und Pensionsversicherung....
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"futurezone.at" gefunden am 10.01.2018 15:30 Uhr

Krankenkassen erweitern ithr Service-Portal

MeineSV.at: Gesundmeldung nach Krankenstand oder Antrag auf Kostenriickerstattung
fur Wahlarzte online moéglich. Nutzerzahl soll steigen.

Rund 60 verschiedene Services der Kranken- und Pensionsversicherung konnen ab
sofort bequem mit Computer, Tablet oder Smartphone erledigt werden. Das 2015
gestartete und jetzt erweiterte Service-Portal MeineSV.at bietet zum Beispiel die
Mdoglichkeit, Wahlarztrechnungen online einzureichen, das Pensionskonto einzusehen oder
Gesundmeldungen nach Krankenstanden zu tatigen. Auch in die elektronische Gesundheitsakte
ELGA kann man uber das Portal einsteigen. Fur die Anmeldung wird wie bei FinanzOnline
entweder eine Handy-Signatur oder die Birgerkarte bendétigt. Beides gilt als amtliche
elektronische Unterschrift.

Weniger Kosten, raschere Abwicklung

Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach will mit dem Ausbau der digitalen Services zehn
Millionen Euro an Verwaltungskosten, vor allem Porto-Spesen, sparen. Laut Ingrid Reischl, Obfrau
der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK), werden noch immer zwei Drittel aller Antréage auf
Kostenrickerstattung per Post verschickt. Kinftig soll zumindest die Halfte online erfolgen und
damit auch Wartezeiten verkirzt werden. Derzeit verzeichnet MeineSV.at rund 1,3 Millionen
Zugriffe pro Jahr. Dieser Wert soll mit WerbemalBhahmen weiter gesteigert werden. Die
meistgenutzten Services waren 2017 die Ruckerstattung fur Wahlarztrechnungen (47 Prozent),
die Einsicht ins Pensionskonto (42 Prozent) und der Abruf der Versicherungsdaten (40 Prozent).

Fusion bitte warten

Keine Eile haben die Sozialversicherungstrager bei der von der Regierung geplanten Kassen-
Fusion. Zunachst gehe es um Leistungsharmonisierung und Aufgabenbindelung, dann erst um
Strukturen, betonte Biach: "Mit der Brechstange zu fusionieren bringt gar nichts." Auch Alexander
Herzog, stv. Obmann der gewerblichen Sozialversicherung (SVA), lehnt eine "Fusion nur um
des Fusionswillens" ab. Die SVA soll laut Plan mit der Sozialversicherung der Bauern (SVB)
fusionieren. Ein gemeinsamer Trager fur alle Selbststandigen mache schon Sinn, meint Herzog.

Man musse aber den Nutzen fur die Versicherten im Auge behalten. Sofern sich ein solcher
Nutzen ergebe, werden man die entsprechenden Schritte einleiten. Einen Zeitrahmen dafur
nannte er nicht. WGKK-Obfrau Reischl zeigte sich angesichts der letzten Zusammenlegung
von Eisenbahner- und Bergbau-SV eher skeptisch. Letztere héatte nicht zu geringeren
Verwaltungskosten gefuhrt, sondern zu héheren.

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 14



éb SV-PRESSESPIEGEL

"kurier.at" gefunden am 10.01.2018 15:27 Uhr

Krankenkassen erweitern ithr Service-Portal

MeineSV.at: Gesundmeldung nach Krankenstand oder Antrag auf Kostenriickerstattung
fur Wahlarzte online moéglich. Nutzerzahl soll steigen.

Rund 60 verschiedene Services der Kranken- und Pensionsversicherung konnen ab
sofort bequem mit Computer, Tablet oder Smartphone erledigt werden. Das 2015
gestartete und jetzt erweiterte Service-Portal MeineSV.at bietet zum Beispiel die
Mdoglichkeit, Wahlarztrechnungen online einzureichen, das Pensionskonto einzusehen oder
Gesundmeldungen nach Krankenstanden zu tatigen. Auch in die elektronische Gesundheitsakte
ELGA kann man uber das Portal einsteigen. Fur die Anmeldung wird wie bei FinanzOnline
entweder eine Handy-Signatur oder die Birgerkarte bendétigt. Beides gilt als amtliche
elektronische Unterschrift.

Weniger Kosten, raschere Abwicklung

Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach will mit dem Ausbau der digitalen Services zehn
Millionen Euro an Verwaltungskosten, vor allem Porto-Spesen, sparen. Laut Ingrid Reischl, Obfrau
der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK), werden noch immer zwei Drittel aller Antréage auf
Kostenrickerstattung per Post verschickt. Kinftig soll zumindest die Halfte online erfolgen und
damit auch Wartezeiten verkirzt werden. Derzeit verzeichnet MeineSV.at rund 1,3 Millionen
Zugriffe pro Jahr. Dieser Wert soll mit WerbemalBhahmen weiter gesteigert werden. Die
meistgenutzten Services waren 2017 die Ruckerstattung fur Wahlarztrechnungen (47 Prozent),
die Einsicht ins Pensionskonto (42 Prozent) und der Abruf der Versicherungsdaten (40 Prozent).

Fusion bitte warten

Keine Eile haben die Sozialversicherungstrager bei der von der Regierung geplanten Kassen-
Fusion. Zunachst gehe es um Leistungsharmonisierung und Aufgabenbindelung, dann erst um
Strukturen, betonte Biach: "Mit der Brechstange zu fusionieren bringt gar nichts." Auch Alexander
Herzog, stv. Obmann der gewerblichen Sozialversicherung (SVA), lehnt eine "Fusion nur um
des Fusionswillens" ab. Die SVA soll laut Plan mit der Sozialversicherung der Bauern (SVB)
fusionieren. Ein gemeinsamer Trager fur alle Selbststandigen mache schon Sinn, meint Herzog.

Man musse aber den Nutzen fur die Versicherten im Auge behalten. Sofern sich ein solcher
Nutzen ergebe, werden man die entsprechenden Schritte einleiten. Einen Zeitrahmen dafur
nannte er nicht. WGKK-Obfrau Reischl zeigte sich angesichts der letzten Zusammenlegung
von Eisenbahner- und Bergbau-SV eher skeptisch. Letztere héatte nicht zu geringeren
Verwaltungskosten gefuhrt, sondern zu héheren.
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"Twitter" gefunden am 10.01.2018 14:33 Uhr Von: photaq

Hauptverband der dsterr. Sozialversicherungstrage...

Hauptverband der Osterr. Sozialversicherungstrager: MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7
Millionen Versicherte i https://t.co/79aCefGhQz
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"tt.com" gefunden am 10.01.2018 13:48 Uhr

MeineSV.at bringt Einsparungen von zehn Millionen Euro

Wien (APA) - Das Online-Portal der Sozialversicherungen www.meinesv.at ist ab
sofort im Vollausbau in einer neuen Version verfugbar. Damit konnen die Versicherten
derzeit 58 Services bequem von zu Hause am Computer oder Smartphone nutzen -
vom Einreichen der Wahlarztrechnung Gber das Einsehen des Pensionskontos bis
zum Uberblick iber Arztbesuche oder die Hohe der Rezeptgebiihren bis zur E-Card-
Nachbestellung.

Wie der Vorsitzende im Hauptverband der Sozialversicherungstrager, Alexander Biach, am
Mittwoch bei der Présentation des Portals erklarte, werden damit Einsparungen von zehn
Millionen Euro erwartet. Die Versicherten ersparen sich damit Zeit, Wege und das Postporto, die
Sozialversicherungen sparen zusatzlich bei der Verwaltung.

Das Portal ist zwar schon seit April 2015 online, nun wurden aber die Leistungen deutlich
ausgeweitet. So kdnnen etwa Antrage direkt eingebracht werden, Formulare missen nicht mehr
ausgedruckt und dann per Post oder personlich vorgelegt werden. Voraussetzung ist eine Handy-
Signatur oder die Burgerkarte.

Biach sprach vom Beginn eines neuen, digitalen Sozialversicherungszeitalters und betonte, dass
die 58 Services fur die 8,7 Millionen Versicherten praktisch alle Lebenssituationen abdecken. Es
gebe nun ,alles aus einer Hand". Auch in seine Elektronische Gesundheitsakte (ELGA) kdnne
man Uber meinesv.at einsteigen. Derzeit gebe es 1,3 Millionen Zugriffe pro Jahr. Dieser Wert solle
mit Werbemal3nahmen weiter gesteigert werden. Die meistgenutzten Services waren 2017 die
Ruckerstattung fur Wahlarztrechnungen (47 Prozent), die Einsicht ins Pensionskonto (42 Prozent)
und der Abruf der Versicherungsdaten (40 Prozent).

Die Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse, Ingrid Reischl, berichtet, dass es allein Uber ihren
Trager 300.000 Zugriffe gegeben habe, das war eine Steigerung um 100 Prozent gegenuber
dem Vorjahr. Ein Drittel aller Wahlarztrechnungen werden bereits online eingereicht. Als Ziel
formulierte Reischl, diesen Wert auf die Halfte anzuheben.

Der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt, Manfred Anderle, erlauterte, dass im letzten
Jahr 500.000 Zugriffe auf das Pensionskonto registriert wurden. Derzeit ist dabei aber nur der
gesicherte Ist-Stand zu ersehen, wenn man jetzt in Pension gehen wirde. Anderle kann sich
vorstellen, dass es kinftig auch eine Hochrechnung Gber die zukiinftige Pension geben kann, wie
es auch private Versicherungen anbieten.

Der stellvertretende Obmann der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschatft,
Alexander Herzog, betonte, dass die SVA auch in Zukunft ,als Eisbrecher® in der
Sozialversicherung vorangehen wolle. Die SVA habe schon vor sechs Jahren als erster Trager
Wabhlarztkostenantrage online abgewickelt. Herzog betonte, dass den Selbststandigen maximale
Effizienz besonders wichtig sei und sagte, die Prozesse sollten so einfach sein, ,wie wenn man
im Supermarkt ein Packerl Milch kauft.
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"oe-journal.at" gefunden am 10.01.2018 13:09 Uhr

MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7 Millionen
Versicherte in Osterreich

Rund 60 Services auf einen Klick: Sozialversicherung prasentiert ihr gemeinsames,
digitales Service-Portal zur Erleichterung von Wegen rund um Kranken- &
Pensionsversicherung Wien (hauptverband) - Einfach, sicher und bequem fur

rund 8,7 Millionen Versicherte online erreichbar: MeineSV macht dies mdglich.

Die Osterreichische Sozialversicherung bietet mit dem Online-Portal MeineSV.at
eine gemeinsame, zentrale Servicestelle. Derzeit 58 Versicherungsservices kdnnen
bequem vom Computer, Tablet oder Smartphone aus genutzt werden. Mit nur einer
Voraussetzung: Handy-Signatur oder Birgerkarte.

Mit MeineSV bietet die Sozialversicherung das zentrale, gemeinsame Online-Portal fur alle
Versicherten. Dieses wurde am 10. Janner von Dr. Alexander Biach, Vorsitzender des
Verbandsvorstands im Hauptverband, Mag.a Ingrid Reischl, Obfrau der WGKK, Manfred Anderle,
Obmann der PVA und Mag. Alexander Herzog, stv. Obmann der SVA prasentiert.

,Die Entwicklung einer zentralen Schnittstelle der Sozialversicherung stellt einen wichtigen Schritt
in der Digitalisierungsstrategie unserer Institutionen dar. Das ist der Beginn eines neuen, digitalen
Sozialversicherungszeitalters. Millionen Versicherte profitieren enorm durch die zusatzliche
Servicequalitat - sie kdnnen nun jederzeit und Uberall die Services ihrer Sozialversicherung in
Anspruch nehmen und gewinnen auf3erdem an Zeit. Dass wir damit auf dem richtigen Weg
sind, beweisen uns die stdndig wachsenden Userzahlen seit dem Launch im April 2015 so
Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach.

Sozialversicherung auf einen Klick

MeineSV ermdglicht, Antrage auf einen Klick digitalisiert an die Sozialversicherung zu
Ubermitteln und damit schneller zu erledigen. Dazu gehért zum Beispiel das Einreichen
der Wahlarztrechnungen, das Einsehen des Pensionskontos oder die Kontrolle der
Versicherungszeiten.

,Das Online-Service MeineSV.at macht das Einreichen von Antrdgen und Einholen von
Bewilligungen einfacher und unburokratischer - ein grof3er Vorteil fur die Versicherten und weniger
Aufwand fur die Sozialversicherung. Fiir die Kundinnen und Kunden hat die digitale Ubermittlung
einen grolR3en Nutzen, da die verschiedenen Anliegen unserer Versicherten schneller bearbeitet
werden kdnnen “, sagt Ingrid Reischl, Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK).

~.MeineSV.at ist nicht nur eine digitale Erweiterung unseres Serviceangebotes, sondern erméglicht
zudem einen barrierefreien Zugang. Das Portal ist so konzipiert, dass Versicherte ab 14 Jahren
nun online jederzeit einfach und bequem ihre Daten einsehen und unsere Leistungen nutzen
kénnen®, erlautert der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt (PVA), Manfred Anderle.

.Nach dem Vollausbau bietet das Online-Portal nun circa 60 Services, die den tUber 8,7 Millionen
Versicherten in Osterreich jederzeit zur Verfiigung stehen. Zukiinftig kann langwieriges Ausfillen
und Versenden von Formularen via Postweg vermieden werden. Das ist ein wichtiger Schritt zu
mehr Kundenservice, den wir unseren Versicherten bieten mochten®, so Alexander Herzog, stv.
Obmann der Sozialversicherung der gewerblichen Wirtschaft (SVA).

Die Vorteile von MeineSV Das Serviceportal der Sozialversicherung verspricht eine einfache,
sichere und bequeme Handhabung:
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Alle Services online: Ganz einfach kann man sich bei MeineSV anmelden und die gewlnschte
Leistung auswahlen. Das Service-Portfolio reicht vom Einreichen und einer Ubersicht tber
bereits eingereichte Wahlarztrechnungen tber die Auskunft zu bezahlten Rezeptgebihren bis
hin zur Beantragung der Kostenrtckerstattung fur Heilbehelfe. AuRerdem gibt MeineSV einen
Uberblick zum Versicherungsdatenverlauf, tiber alle Arztbesuche und die Hohe des derzeitigen
Pensionswertes.

Sicherer Umgang mit sensiblen Daten: Fur die Anmeldung wird eine Handy-Signatur oder
Bilrgerkarte bendtigt. Dies garantiert das héchste Mal3 an Sicherheit und einen vertrauensvollen
Umgang mit sensiblen Daten. Die Beantragung kann online unter http://www.handy-signatur.at
oder personlich bei einer Registrierungsstelle http://www.buergerkarte.at/registrierungsstellen
erfolgen.

Bequem Uberall und jederzeit nutzen: MeineSV bringt die Sozialversicherung in die ,eigenen vier
wande* und auf jedes mobile Endgerét. Zu jeder Zeit und an jedem Ort kdnnen Versicherte nun
ihre Daten einsehen, Kostenriuckerstattungen beantragen und wichtige Antrage stellen.

“Umgesetzt wurde das moderne Service-Portal MeineSV von unserer SV-internen IT, die sich
auch bei diesem Projekt als innovativer, sicherer und zuverlassiger Digitalisierungspartner
bewiesen hat. Unsere IT ist der starke Digitalisierungspartner der Sozialversicherung und macht
als Wegbereiter des technologischen Wandels sichere Innovation fur unsere Versicherten und die
gesamte Organisation moglich“, so Alexander Biach abschliel3end.

Hintergrund

MeineSV ist das gemeinsame Online-Portal der 6sterreichischen Sozialversicherung. Das Service
wurde seit 2015 entwickelt und ist nun nach einem Vollausbau in einer neuen Version verfugbar.
Die meistgenutzten Services laut Kundenzufriedenheitsanalyse 2017 sind die Rulckerstattung
fur Wahlarztrechnungen (47%), die Einsicht ins Pensionskonto (42%) und der Abruf der
Versicherungsdaten (40%). Fur die sichere Benutzung des Service wird eine Handy-Signatur oder
Burgerkarte benotigt.

Der Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstrager ist das organisatorische
Dach uber der solidarischen Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung Osterreichs. Die
Sozialversicherung garantiert unabhangig von Alter, Einkommen, sozialer Herkunft und Bildung
hochwertige Gesundheitsversorgung und eine sichere Pensionsvorsorge. Aktuell sind rund 8,7
Millionen Menschen anspruchsberechtigt (Versicherte und mitversicherte Angehorige).
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"svagw.at" gefunden am 10.01.2018 11:27 Uhr

MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7 Millionen
Versicherte in Osterreich

Rund 60 Services auf einen Klick: Sozialversicherung prasentiert ihr gemeinsames,
digitales Service-Portal zur Erleichterung von Wegen rund um Kranken- und
Pensionsversicherung

Einfach, sicher und bequem fur rund 8,7 Millionen Versicherte online erreichbar: MeineSV macht
dies maoglich. Die Osterreichische Sozialversicherung bietet mit dem Online-Portal

MeineSV.at eine gemeinsame, zentrale Servicestelle. Derzeit 58 Versicherungsservices kénnen
bequem vom Computer, Tablet oder Smartphone aus genutzt werden. Mit nur einer
Voraussetzung: Handy-Signatur oder Birgerkarte.

Mit MeineSV bietet die Sozialversicherung das zentrale, gemeinsame Online-Portal fur alle
Versicherten. Dieses wurde heute, Mittwoch, von Dr. Alexander Biach, Vorsitzender des
Verbandsvorstands im Hauptverband, Mag.a Ingrid Reischl, Obfrau der WGKK, Manfred Anderle,
Obmann der PVA und Mag. Alexander Herzog, stv. Obmann der SVA prasentiert.

.Die Entwicklung einer zentralen Schnittstelle der Sozialversicherung stellt einen wichtigen Schritt
in der Digitalisierungsstrategie unserer Institutionen dar. Das ist der Beginn eines neuen, digitalen
Sozialversicherungszeitalters. Millionen Versicherte profitieren enorm durch die zusatzliche
Servicequalitat - sie kdnnen nun jederzeit und Uberall die Services ihrer Sozialversicherung in
Anspruch nehmen und gewinnen auf3erdem an Zeit. Dass wir damit auf dem richtigen Weg
sind, beweisen uns die stdndig wachsenden Userzahlen seit dem Launch im April 2015 so
Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach.

Sozialversicherung auf einen Klick

MeineSV ermdglicht, Antrage auf einen Klick digitalisiert an die Sozialversicherung zu
Ubermitteln und damit schneller zu erledigen. Dazu gehért zum Beispiel das Einreichen
der Wahlarztrechnungen, das Einsehen des Pensionskontos oder die Kontrolle der
Versicherungszeiten.

,Das Online-Service MeineSV.at macht das Einreichen von Antrdgen und Einholen von
Bewilligungen einfacher und unburokratischer - ein grof3er Vorteil fur die Versicherten und weniger
Aufwand fur die Sozialversicherung. Fiir die Kundinnen und Kunden hat die digitale Ubermittlung
einen grolR3en Nutzen, da die verschiedenen Anliegen unserer Versicherten schneller bearbeitet
werden kdnnen “, sagt Ingrid Reischl, Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK).

.MeineSV.at ist nicht nur eine digitale Erweiterung unseres Serviceangebotes, sondern erméglicht
zudem einen barrierefreien Zugang. Das Portal ist so konzipiert, dass Versicherte ab 14 Jahren
nun online jederzeit einfach und bequem ihre Daten einsehen und unsere Leistungen nutzen
kénnen®, erlautert der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt (PVA), Manfred Anderle.

.Nach dem Vollausbau bietet das Online-Portal nun circa 60 Services, die den tUber 8,7 Millionen
Versicherten in Osterreich jederzeit zur Verfiigung stehen. Zukiinftig kann langwieriges Ausfillen
und Versenden von Formularen via Postweg vermieden werden. Das ist ein wichtiger Schritt zu
mehr Kundenservice, den wir unseren Versicherten bieten mochten®, so Alexander Herzog, stv.
Obmann der Sozialversicherung der gewerblichen Wirtschaft (SVA).

Die Vorteile von MeineSV
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Das Serviceportal der Sozialversicherung verspricht eine einfache, sichere und bequeme
Handhabung:

Alle Services online: Ganz einfach kann man sich bei MeineSV anmelden und die gewilnschte
Leistung auswahlen. Das Service-Portfolio reicht vom Einreichen und einer Ubersicht tber
bereits eingereichte Wahlarztrechnungen tber die Auskunft zu bezahlten Rezeptgebihren bis
hin zur Beantragung der Kostenrtckerstattung fur Heilbehelfe. AuRerdem gibt MeineSV einen
Uberblick zum Versicherungsdatenverlauf, tber alle Arztbesuche und die Hohe des derzeitigen
Pensionswertes.

Sicherer Umgang mit sensiblen Daten: Fiur die Anmeldung wird eine Handy-Signatur oder
Bilrgerkarte bendtigt. Dies garantiert das héchste Mal3 an Sicherheit und einen vertrauensvollen
Umgang mit sensiblen Daten. Die Beantragung kann online unter www.handy-signatur.at oder
personlich bei einer Registrierungsstelle ( www.buergerkarte.at/registrierungsstellen ) erfolgen.

Bequem uberall und jederzeit nutzen: MeineSV bringt die Sozialversicherung in die ,eigenen vier
Wande* und auf jedes mobile Endgerat. Zu jeder Zeit und an jedem Ort kdnnen Versicherte nun
ihre Daten einsehen, Kostenrickerstattungen beantragen und wichtige Antrage stellen.

“Umgesetzt wurde das moderne Service-Portal MeineSV von unserer SV-internen IT, die sich
auch bei diesem Projekt als innovativer, sicherer und zuverlassiger Digitalisierungspartner
bewiesen hat. Unsere IT ist der starke Digitalisierungspartner der Sozialversicherung und macht
als Wegbereiter des technologischen Wandels sichere Innovation fur unsere Versicherten und die
gesamte Organisation mdglich®, so Alexander Biach abschlieRend.

Hintergrund

MeineSV ist das gemeinsame Online-Portal der dsterreichischen Sozialversicherung. Das Service
wurde seit 2015 entwickelt und ist nun nach einem Vollausbau in einer neuen Version verfugbar.
Die meistgenutzten Services laut Kundenzufriedenheitsanalyse 2017 sind die Rlckerstattung
fur Wahlarztrechnungen (47%), die Einsicht ins Pensionskonto (42%) und der Abruf der
Versicherungsdaten (40%). Fur die sichere Benutzung des Service wird eine Handy-Signatur oder
Blrgerkarte bendtigt.

Ansprechpartner:
Hauptverband der dsterreichischen Sozialversicherungstrager
Dieter Holzweber, Pressesprecher

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 21



éb SV-PRESSESPIEGEL

"wgkk.at" gefunden am 10.01.2018 11:24 Uhr

MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7 Millionen
Versicherte in Osterreich

Rund 60 Services auf einen Klick: Sozialversicherung prasentiert ihr gemeinsames,
digitales Service-Portal zur Erleichterung von Wegen rund um Kranken- und
Pensionsversicherung.

10.01.2018 - Einfach, sicher und bequem fur rund 8,7 Millionen Versicherte online erreichbar:
MeineSV macht dies mdglich. Die 6sterreichische Sozialversicherung bietet mit dem Online-
Portal MeineSV.at eine gemeinsame, zentrale Servicestelle. Derzeit 58 Versicherungsservices
kénnen bequem vom Computer, Tablet oder Smartphone aus genutzt werden. Mit nur einer
Voraussetzung: Handy-Signatur oder Burgerkarte.

Mit MeineSV bietet die Sozialversicherung das zentrale, gemeinsame Online-Portal fur alle
Versicherten.

Dieses wurde nun von Dr. Alexander Biach, Vorsitzender des Verbandsvorstands im
Hauptverband, Mag.a Ingrid Reischl, Obfrau der WGKK, Manfred Anderle, Obmann der PVA und
Mag. Alexander Herzog, stv. Obmann der SVA préasentiert.

"Die Entwicklung einer zentralen Schnittstelle der Sozialversicherung stellt einen wichtigen Schritt
in der Digitalisierungsstrategie unserer Institutionen dar. Das ist der Beginn eines neuen, digitalen
Sozialversicherungszeitalters. Millionen Versicherte profitieren enorm durch die zusatzliche
Servicequalitat - sie kdnnen nun jederzeit und Uberall die Services ihrer Sozialversicherung in
Anspruch nehmen und gewinnen auf3erdem an Zeit. Dass wir damit auf dem richtigen Weg
sind, beweisen uns die standig wachsenden Userzahlen seit dem Launch im April 2015", so
Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach.

Sozialversicherung auf einen Klick

MeineSV ermdglicht, Antrage auf einen Klick digitalisiert an die Sozialversicherung zu
Ubermitteln und damit schneller zu erledigen. Dazu gehért zum Beispiel das Einreichen
der Wahlarztrechnungen, das Einsehen des Pensionskontos oder die Kontrolle der
Versicherungszeiten.

"Das Online-Service MeineSV.at macht das Einreichen von Antragen und Einholen von
Bewilligungen einfacher und unbirokratischer - ein grofRer Vorteil fir die Versicherten und weniger
Aufwand fur die Sozialversicherung. Fiir die Kundinnen und Kunden hat die digitale Ubermittlung
einen groRen Nutzen, da die verschiedenen Anliegen unserer Versicherten schneller bearbeitet
werden kénnen", sagt Ingrid Reischl, Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK).
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MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7 Millionen
Versicherte in Osterreich

Rund 60 Services auf einen Klick: Sozialversicherung prasentiert ihr gemeinsames,
digitales Service-Portal zur Erleichterung von Wegen rund um Kranken- und
Pensionsversicherung

Einfach, sicher und bequem fur rund 8,7 Millionen Versicherte online erreichbar: MeineSV macht
dies moglich. Die Osterreichische Sozialversicherung bietet mit dem Online-Portal MeineSV.at
eine gemeinsame, zentrale Servicestelle. Derzeit 58 Versicherungsservices kbnnen bequem vom
Computer, Tablet oder Smartphone aus genutzt werden. Mit nur einer Voraussetzung: Handy-
Signatur oder Blrgerkarte.

Mit MeineSV bietet die Sozialversicherung das zentrale, gemeinsame Online-Portal fur alle
Versicherten.Dieses wurde heute, Mittwoch, von Dr. Alexander Biach, Vorsitzender des
Verbandsvorstands im Hauptverband, Mag.a Ingrid Reischl, Obfrau der WGKK, Manfred Anderle,
Obmann der PVA und Mag. Alexander Herzog, stv. Obmann der SVA prasentiert.

.Die Entwicklung einer zentralen Schnittstelle der Sozialversicherung stellt einen wichtigen Schritt
in der Digitalisierungsstrategie unserer Institutionen dar. Das ist der Beginn eines neuen, digitalen
Sozialversicherungszeitalters. Millionen Versicherte profitieren enorm durch die zusatzliche
Servicequalitat - sie kdnnen nun jederzeit und Uberall die Services ihrer Sozialversicherung in
Anspruch nehmen und gewinnen auf3erdem an Zeit. Dass wir damit auf dem richtigen Weg
sind, beweisen uns die stdndig wachsenden Userzahlen seit dem Launch im April 2015 so
Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach.

Sozialversicherung auf einen Klick

MeineSV ermdglicht, Antrage auf einen Klick digitalisiert an die Sozialversicherung zu
Ubermitteln und damit schneller zu erledigen. Dazu gehért zum Beispiel das Einreichen
der Wahlarztrechnungen, das Einsehen des Pensionskontos oder die Kontrolle der
Versicherungszeiten.

,Das Online-Service MeineSV.at macht das Einreichen von Antrdgen und Einholen von
Bewilligungen einfacher und unburokratischer - ein grof3er Vorteil fur die Versicherten und weniger
Aufwand fur die Sozialversicherung. Fiir die Kundinnen und Kunden hat die digitale Ubermittlung
einen grolR3en Nutzen, da die verschiedenen Anliegen unserer Versicherten schneller bearbeitet
werden kdnnen “, sagt Ingrid Reischl, Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK).

~.MeineSV.at ist nicht nur eine digitale Erweiterung unseres Serviceangebotes, sondern erméglicht
zudem einen barrierefreien Zugang. Das Portal ist so konzipiert, dass Versicherte ab 14 Jahren
nun online jederzeit einfach und bequem ihre Daten einsehen und unsere Leistungen nutzen
kénnen®, erlautert der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt (PVA), Manfred Anderle.

.Nach dem Vollausbau bietet das Online-Portal nun circa 60 Services, die den tUber 8,7 Millionen
Versicherten in Osterreich jederzeit zur Verfiigung stehen. Zukiinftig kann langwieriges Ausfillen
und Versenden von Formularen via Postweg vermieden werden. Das ist ein wichtiger Schritt zu
mehr Kundenservice, den wir unseren Versicherten bieten mochten®, so Alexander Herzog, stv.
Obmann der Sozialversicherung der gewerblichen Wirtschaft (SVA).

Die Vorteile von MeineSV

Das Serviceportal der Sozialversicherung verspricht eine einfache, sichere und bequeme
Handhabung:

Copyright: APA-DeFacto GmbH - Seite 23



éb SV-PRESSESPIEGEL

Alle Services online: Ganz einfach kann man sich bei MeineSV anmelden und die gewlnschte
Leistung auswahlen. Das Service-Portfolio reicht vom Einreichen und einer Ubersicht tber
bereits eingereichte Wahlarztrechnungen tber die Auskunft zu bezahlten Rezeptgebihren bis
hin zur Beantragung der Kostenrtckerstattung fur Heilbehelfe. AuRerdem gibt MeineSV einen
Uberblick zum Versicherungsdatenverlauf, tiber alle Arztbesuche und die Hohe des derzeitigen
Pensionswertes.

Sicherer Umgang mit sensiblen Daten: Fur die Anmeldung wird eine Handy-Signatur oder
Bilrgerkarte bendtigt. Dies garantiert das héchste Mal3 an Sicherheit und einen vertrauensvollen
Umgang mit sensiblen Daten. Die Beantragung kann online unter www.handy-signatur.at oder
personlich bei einer Registrierungsstelle ( www.buergerkarte.at/registrierungsstellen ) erfolgen.

Bequem Uberall und jederzeit nutzen: MeineSV bringt die Sozialversicherung in die ,eigenen vier
Wande" und auf jedes mobile Endgerat. Zu jeder Zeit und an jedem Ort kdnnen Versicherte nun
ihre Daten einsehen, Kostenriickerstattungen beantragen und wichtige Antrage stellen.

“Umgesetzt wurde das moderne Service-Portal MeineSV von unserer SV-internen IT, die sich
auch bei diesem Projekt als innovativer, sicherer und zuverlassiger Digitalisierungspartner
bewiesen hat. Unsere IT ist der starke Digitalisierungspartner der Sozialversicherung und macht
als Wegbereiter des technologischen Wandels sichere Innovation fur unsere Versicherten und die
gesamte Organisation mdglich“, so Alexander Biach abschlieRend.

Hintergrund

MeineSV ist das gemeinsame Online-Portal der 6sterreichischen Sozialversicherung. Das Service
wurde seit 2015 entwickelt und ist nun nach einem Vollausbau in einer neuen Version verfugbar.
Die meistgenutzten Services laut Kundenzufriedenheitsanalyse 2017 sind die Ruckerstattung
fur Wahlarztrechnungen (47%), die Einsicht ins Pensionskonto (42%) und der Abruf der
Versicherungsdaten (40%). Fur die sichere Benutzung des Service wird eine Handy-Signatur oder
Burgerkarte bendtigt.

Ansprechpartner:
Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager
Dieter Holzweber, Pressesprecher
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MeineSV.at: Das Online-Portal fur 8,7 Millionen
Versicherte in Osterreich

Rund 60 Services auf einen Klick: Sozialversicherung prasentiert ihr gemeinsames,
digitales Service-Portal zur Erleichterung von Wegen rund um Kranken- &
Pensionsversicherung

Logo von Hauptverband der dsterr. Sozialversicherungstrager

Wien (OTS) - Einfach, sicher und bequem fiir rund 8,7 Millionen Versicherte online erreichbar:
MeineSV macht dies mdglich. Die dsterreichische Sozialversicherung bietet mit dem Online-
Portal MeineSV.at eine gemeinsame, zentrale Servicestelle. Derzeit 58 Versicherungsservices
kénnen bequem vom Computer, Tablet oder Smartphone aus genutzt werden. Mit nur einer
Voraussetzung: Handy-Signatur oder Blrgerkarte.

Mit MeineSV bietet die Sozialversicherung das zentrale, gemeinsame Online-Portal fur alle
Versicherten.

Dieses wurde heute, Mittwoch, von Dr. Alexander Biach, Vorsitzender des Verbandsvorstands im
Hauptverband, Mag.a Ingrid Reischl, Obfrau der WGKK, Manfred Anderle, Obmann der PVA und
Mag. Alexander Herzog, stv. Obmann der SVA préasentiert.

,Die Entwicklung einer zentralen Schnittstelle der Sozialversicherung stellt einen wichtigen Schritt
in der Digitalisierungsstrategie unserer Institutionen dar. Das ist der Beginn eines neuen, digitalen
Sozialversicherungszeitalters. Millionen Versicherte profitieren enorm durch die zusatzliche
Servicequalitat - sie kdnnen nun jederzeit und Uberall die Services ihrer Sozialversicherung in
Anspruch nehmen und gewinnen auf3erdem an Zeit. Dass wir damit auf dem richtigen Weg
sind, beweisen uns die stdndig wachsenden Userzahlen seit dem Launch im April 2015 so
Hauptverbands-Vorsitzender Alexander Biach.

Sozialversicherung auf einen Klick

MeineSV ermdglicht, Antrage auf einen Klick digitalisiert an die Sozialversicherung zu
Ubermitteln und damit schneller zu erledigen. Dazu gehort zum Beispiel das Einreichen
der Wabhlarztrechnungen, das Einsehen des Pensionskontos oder die Kontrolle der
Versicherungszeiten.

,Das Online-Service MeineSV.at macht das Einreichen von Antrdagen und Einholen von
Bewilligungen einfacher und unbirokratischer - ein groRer Vorteil fir die Versicherten und weniger
Aufwand fur die Sozialversicherung. Fiir die Kundinnen und Kunden hat die digitale Ubermittlung
einen grol3en Nutzen, da die verschiedenen Anliegen unserer Versicherten schneller bearbeitet
werden kdnnen “, sagt Ingrid Reischl, Obfrau der Wiener Gebietskrankenkasse (WGKK).

.MeineSV.at ist nicht nur eine digitale Erweiterung unseres Serviceangebotes, sondern erméglicht
zudem einen barrierefreien Zugang. Das Portal ist so konzipiert, dass Versicherte ab 14 Jahren
nun online jederzeit einfach und bequem ihre Daten einsehen und unsere Leistungen nutzen
kénnen®, erlautert der Obmann der Pensionsversicherungsanstalt (PVA), Manfred Anderle.

.Nach dem Vollausbau bietet das Online-Portal nun circa 60 Services, die den tber 8,7 Millionen
Versicherten in Osterreich jederzeit zur Verfiigung stehen. Zukiinftig kann langwieriges Ausfillen
und Versenden von Formularen via Postweg vermieden werden. Das ist ein wichtiger Schritt zu
mehr Kundenservice, den wir unseren Versicherten bieten mochten®, so Alexander Herzog, stv.
Obmann der Sozialversicherung der gewerblichen Wirtschaft (SVA).
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Die Vorteile von MeineSV Das Serviceportal der Sozialversicherung verspricht eine einfache,
sichere und bequeme Handhabung:

Alle Services online: Ganz einfach kann man sich bei MeineSV anmelden und die gewilnschte
Leistung auswahlen. Das Service-Portfolio reicht vom Einreichen und einer Ubersicht tber
bereits eingereichte Wahlarztrechnungen tber die Auskunft zu bezahlten Rezeptgebihren bis
hin zur Beantragung der Kostenrtckerstattung fur Heilbehelfe. AuRerdem gibt MeineSV einen
Uberblick zum Versicherungsdatenverlauf, tber alle Arztbesuche und die Hohe des derzeitigen
Pensionswertes.

Sicherer Umgang mit sensiblen Daten: Fiur die Anmeldung wird eine Handy-Signatur oder
Bilrgerkarte bendtigt. Dies garantiert das héchste Mal3 an Sicherheit und einen vertrauensvollen
Umgang mit sensiblen Daten. Die Beantragung kann online unter www.handy-signatur.at oder
personlich bei einer Registrierungsstelle ( www.buergerkarte.at/registrierungsstellen ) erfolgen.

Bequem uberall und jederzeit nutzen: MeineSV bringt die Sozialversicherung in die ,eigenen vier
Wande* und auf jedes mobile Endgerat. Zu jeder Zeit und an jedem Ort kdnnen Versicherte nun
ihre Daten einsehen, Kostenrickerstattungen beantragen und wichtige Antrage stellen.

“Umgesetzt wurde das moderne Service-Portal MeineSV von unserer SV-internen IT, die sich
auch bei diesem Projekt als innovativer, sicherer und zuverlassiger Digitalisierungspartner
bewiesen hat. Unsere IT ist der starke Digitalisierungspartner der Sozialversicherung und macht
als Wegbereiter des technologischen Wandels sichere Innovation fur unsere Versicherten und die
gesamte Organisation mdglich®, so Alexander Biach abschlieRend.

Hintergrund

MeineSV ist das gemeinsame Online-Portal der dsterreichischen Sozialversicherung. Das Service
wurde seit 2015 entwickelt und ist nun nach einem Vollausbau in einer neuen Version verfugbar.
Die meistgenutzten Services laut Kundenzufriedenheitsanalyse 2017 sind die Rlckerstattung
fur Wahlarztrechnungen (47%), die Einsicht ins Pensionskonto (42%) und der Abruf der
Versicherungsdaten (40%). Fur die sichere Benutzung des Service wird eine Handy-Signatur oder
Blrgerkarte bendtigt.

Hier finden Sie den Download fur das Video und die Bilder der Pressekonferenz:
www.hauptverband.at/pressemappe

Der Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstrager ist das organisatorische
Dach uber der solidarischen Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung Osterreichs. Die
Sozialversicherung garantiert unabhéangig von Alter, Einkommen, sozialer Herkunft und Bildung
hochwertige Gesundheitsversorgung und eine sichere Pensionsvorsorge. Aktuell sind rund 8,7
Millionen Menschen anspruchsberechtigt (Versicherte und mitversicherte Angehdrige).

Weitere Bilder zur APA Fotogalerie hier

Ruckfragen & Kontakt:

Hauptverband der 6sterr. Sozialversicherungstrager

(++43-1) 71132-1120 presse @ sozialversicherung.at http://www.hauptverband.at
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