
Vienna Healthcare Lectures 2019: 
„PatientInnen im Mittelpunkt? – 

Wege zu mehr BürgerInnennähe und  
PatientInnenzentrierung in der Versorgung“ 

 

Begrüßung 

Dr. Josef Probst 
Hauptverband der österreichischen 

Sozialversicherungsträger (HVB) 
 
 

Dr. Thomas Czypionka 

Institut für Höhere Studien (IHS) 

 

 



Herzlich Willkommen bei den  
Vienna HealthCare Lectures 2019 

„PatientInnen im Mittelpunkt? – 
Wege zu mehr BürgerInnennähe und 

PatientInnenzentrierung in der Versorgung“ 



Tagesprogramm: 1. Kurstag, 16.09.2019  

▶ Kurs: 

 



Tagesprogramm: 2. Kurstag, 17.09.2019  

▶ Kurs: 

 



Tagesprogramm: 2. Kurstag, 17.09.2019  

▶ Abend:    

 17:30 Uhr: Get-together 

 18:00 Uhr: Abendessen 

                       Das Glashaus 
           Am grünen Prater 11 
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             www.dasglashaus.at 

WU Executive Academy 

Das Glashaus 



Tagesprogramm: 3. Kurstag, 18.09.2019  

▶ Kurs: 

 



Organisatorisches (1)  

▶ Verpflegung: 

 Snacks (Plunder/Kuchen/Brötchen) und Getränke (Kaffee/Tee/Saft/Wasser) 

befinden sich in den Kaffeepausen in der Skylounge 

 Getränke (Saft/Wasser) befinden sich im Hörsaal und werden in den Pausen 

aufgefüllt 

 Mittagessen Dienstag im Restaurant Das Campus (gemeinsamer Fußmarsch; 

Mittagsmenüs zur Auswahl) 

 Mittagessen Mittwoch im Restaurant L’Osteria (gemeinsamer Fußmarsch; 

 à la carte) 

 



Organisatorisches (2)  

▶ Zugang zum Hörsaal: 

 Ab 08:00 Uhr ist der Hörsaal am Dienstag und Mittwoch geöffnet 

 Am Ende des Seminartages (Montag/Dienstag) können bei Bedarf die 

Seminarunterlagen im Raum belassen werden, der Raum wird abgesperrt 

▶ WLAN-Zugang: 

 Username und Passwort befinden sich im Kursbuch 

▶ Nextcloud-Zugang: 

 Username und Passwort befinden sich im Kursbuch 



Organisatorisches (3)  

▶ Zertifikate: 

 Werden am Mittwoch von Herrn Thomas Czypionka ausgehändigt, bei 

früherer Abreise bitte sich an Herrn Michael Huber zu wenden 

▶ Evaluierung: 

 Feedback ist uns wichtig, daher bitte wir Sie an der Online-Evaluierung 

teilzunehmen  E-Mail mit dem Link wird Ihnen am Mittwoch nach Ende der 

VHCL zugesandt 

▶ Sonstige Anliegen: 

 Für sonstige organisatorische Anliegen können Sie sich jederzeit an  

Herrn Michael Huber (0664 88266498) oder Frau Marija Cubalevska wenden 


