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BGF-Ziel:
Verkniipfung folgender Ansatze

» Gesunde MitarbeiterInnen in gesunden Unternehmen

» Verbesserung der Arbeitsorganisation und der
Arbeitsbedingungen

» Forderung einer aktiven MitarbeiterInnenbeteiligung
» Starkung personlicher Kompetenzen

Luxemburger Deklaration zur betrieblichen Gesundheitsférderung, 1997
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Projektschritte der BGF

Ist-Analyse
o MitarbeiterInnenbefragung

» Analyseworkshop

Erfolgs-
messung
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Gesundheitsbefragung

Fragebogen , SALSA™

Salutogenetische Subjektive Arbeitsanalyse
W Ziel: Bestandsaufnahme gesundheitlicher
Befindlichkeit

- Erhebung Ressourcen -
Bewaltigungspotentiale: Schutzfaktoren

- Erhebung Stressfaktoren -
Belastungspotentiale: Risikofaktoren
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Gesundheitsbefragung - Auswertung

Gewerbe
(8 Betriebe
Musterbetrieb 1.810 Befragte)

Aufgabencharakteristika

Ganzheitlichkeit der Aufgaben 3.34 3.55
Qualifikationsanforderungen und Verantwortung 3.54 3.82
Belastungen

Uberforderung 231 2.53
Uberforderung quantitativ 2.65 2.89
Uberforderung qualitativ 1.96 219
Unterforderung 3.05* 2.63
Belastendes Sozialklima 3.11* 2.49
Belastendes Vorgesetztenverhalten 2.98* 2.30
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Organisationale Ressourcen
Aufgabenvielfalt 2.68 297
Qualifikationspotenzial der Arbeitstatigkeit 2.49* 3.20
Tatigkeitsspielraum 2.86 2.99
Partizipationsmaoglichkeiten 224 2151
Personliche Gestaltungsmaglichkeiten i3 3.10
des Arbeitsplatzes
Spielraum fiir personliche und private Dinge 3.47* 2.87
bei der Arbeit
Soziale Ressourcen
Positives Sozialklima 3.17 3.48
Mitarbeiterorientiertes Vorgesetztenverhalten 2.64* 3.32
Soziale Untersttitzung durch Vorgesetzte 2.80* 3.40
Soziale Untersttitzung durch Arbeitskollegen 3.46 3.71
Lesehilfe: Wertebereich: 1 -5 1 niedrig 5 hoch

Hohe Werte bei den Belastungen sind kritisch zu bewerten.

Hohe Werte bei den Ressourcen sind positiv zu bewerten.

* Mittelwert unterscheidet sich signifikant vom Vergleichswert.

Betriebliche
Gesundheits-
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0% 10% 20% 30% 40% 50%
f f f f f I
Zeitdruck 2%
¥ 40%
Stress, Uberbelastung 3%
Arbeitshaltung
Bildschirmarbeit 8%
Larm
Uniinstige Beleuchtung
Konflikte
beengte Arbeitsraume
Monotone Tatigkeit
Mobbing
Unflexible Urlaubsplanung
Sicherheitsméangel e indineits-
Torderung
Haufiger Bereitschaftsdienst F ‘
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Projektschritte der BGF

Gesundheitszirkel
« MitarbeiterInnenbeteiligung
» \erbesserungsvorschlage

Erfolgs-

messung

Betricblich
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Gesundheitszirkel

Leitidee: MitarbeiterInnen sind ExpertInnen |

Mitarbeiler nnengesptachskieis Leitfragen ]
1hema Gesundheit und Arbeit O\,
Was sind Gesundheits- Was beeintrachtigt meine
ressourcen — Gesundheit — was soll
R TEnenneen was lauft gut? verbessert werden ?

aus einer Ebene

Dauer ca. 8 Stunden Ergebnis:
(insgesamt)
2 — 5 Treffen
| Losungsvorschlage s
e e ing
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Projektschritte der BGF
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o VVerhaltenspravention
o Verhdltnispravention

Errofgs-
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MaBnahmen (beispielhaft)

Verhaltenspravention

Verhaltnispravention

\ 4

\ 4

- Sensibilisierung MA
(Stress/Mobbing/Burnout ..)

- Stress-/Konfliktbewaltigungs-
kompetenz

- Kommunikationstrainings

- Entspannungstrainings

- Teamentwicklung

- Coaching, Beratung

- Bewegungsprogramme

- Sensibilisierung Flihrungskrafte
(Arbeitszeit/Pausen, Partizipation,
Handlungsspielraum, Feedback,
Umgang mit Konfiikten, Fehlerkultur,
Anerkennung/Wertschédtzung ...)

- Verbesserung der Arbeits-
Bedingungen (Priifung Arbeits-
abldufe, Kommunikations-/
Informationsprozesse, Jobrotation)

- Leitbild ...
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BGF — ein Modell zur
Pravention psychischer Erkrankungen:

B Ganzheitlicher Gesundheitsbegriff
B systemischer Prozess

m Partizipation

B Verhalten- u. Verhaltnispravention
m Integration/Nachhaltigkeit
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Der Mensch ist Mittelpunkt.

Der Mensch ist Mittel. Punkt.
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Fragen ?

Salzburger Gebeitskrankenkasse
Gesundheitsforderung

Elisabeth Zeisberger, MSc
elisabeth.zeisberger@sgkk.at
0662 8889-1041
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