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Ansätze im Arbeitsrecht 
Das neue Hausbetreuungsgesetz
(Symposium „Zukunft der Pflege“ –
Salzburg, 31.5.2007)

Anna Ritzberger-Moser

Übersicht

1. Geltungsbereich
• fachlich
• persönlich

2. Arbeitsverhältnis zu Privathaushalten
• Voraussetzungen an AN/AG/Arbeitsverhältnis
• Anwendung des HGHAG
• besondere Arbeitszeitvorschriften
• andere arbeitsrechtliche Fragen

3. Arbeitsverhältnis zu Anbietern sozialer Dienste
• Voraussetzungen an AN/AG/Arbeitsverhältnis
• besondere Arbeitszeitregelungen

4. Qualitätssicherung als Pflichten aus dem 
Arbeitsverhältnis
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Fachlicher Geltungsbereich

• Begriff „Betreuung“

• Begriff in Abgrenzung zu GuKG

• Begriff in Abgrenzung zu 
BundespflegeG

Persönlicher Geltungsbereich

1. AV zwischen einer 
Betreuungsperson und einer 
Privatperson

2. AV zwischen einer 
Betreuungsperson und einem 
Anbieter sozialer Dienste
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AV zu Privaten - Kriterien

1. auf der Seite der/des AN
• Alter
• Qualifikation

2. auf der Seite der/des AG
• Pflegestufe 3 oder Demenz
• Familienangehörige

3. im Hinblick auf die Gestaltung des AV
• AZ-Ausmaß
• Hausgemeinschaft
• AZ – Freizeit – Rhythmus (14 Tage-Modell)
• zu betreuende Person in Pflegestufe 3 oder 

Demenzerkrankung

AV zu Privaten - Anwendung des 
HGHAG

1. Geltungsbereich des HGHAG –
Ausdehnung durch HBeG

2. Bedeutung der Anwendung des 
HGHAG für arbeitsrechtliche 
Ansprüche wie

• Urlaub
• Entgeltfortzahlung
• Beendigung



4

AV zu Privaten - besondere 
Arbeitszeitvorschriften

1. Arbeitszeit – Arbeitsbereitschaft 
(Definition von Arbeitsbereitschaft als 
Nicht-AZ in § 3 Abs 2 HBeG)

2. Verhältnis HBeG – HGHAG
3. Verhältnis HBeG -

Arbeitszeitrichtlinie

AV zu Anbietern sozialer 
Dienste - Kriterien

1. Begriff „gemeinnütziger Anbieter sozialer 
und gesundheitlicher Dienste präventiver, 
betreuender oder rehabilitativer Art“

2. Voraussetzungen auf der Seite der/des 
AN

3. Voraussetzungen hins. der Gestaltung des 
Arbeitsverhältnisses

• AZ-Ausmaß
• Hausgemeinschaft
• AZ – Freizeit – Rhythmus (14 Tage-Modell)
• zu betreuende Person in Pflegestufe 3 oder 

Demenzerkrankung
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AV zu Anbietern sozialer 
Dienste - Arbeitszeitregelungen

1. Ausnahme AZG/ARG
2. Anwendung §§ 19c, 19d und 26 AZG
3. Verhältnis HBeG zur 

Arbeitszeitrichtlinie

„Qualitätssicherung“

1. Handlungsleitlinien -
Zusammenarbeit - Verschwiegenheit

2. Weisungsbindung - Treuepflicht


