
Einladung
konsumentenschutz
im gesundheitswesen
expertinnengespräch
16. novEmbEr 2007

 Auf
 einen
 Blick

zeit 
16. November 2007 
10 bis 14 Uhr 
 
tAgungsort 
Hauptverband der österreichischen Sozialversicherungsträger
Großer Sitzungssaal Erdgeschoss 
Kundmanngasse 21 
1030 Wien 
 
VerAnstAlter und orgAnisAtion 
SV-Wissenschaft, Forschung und Lehre der österreichischen Sozialversicherung 
c/o Frau Mag. Gabriele Wallnöfer 

VerAnstAltungsBüro 
Mag. Gabriele Wallnöfer 
Hauptverband der österreichischen Sozialversicherungsträger 
Kundmanngasse 21 
1030 Wien 
Tel  01/711 32 31 15 
Fax 01/711 32 37 80 
Email: Gabriele.Wallnoefer@hvb.sozvers.at

Bitte um Anmeldung Bis 25. oktoBer 2007!



PROGRAMM
10:00 uhr Begrüssung
  
  dr. Alfred wurzer 
  (obmann der Sv-Wissenschaft und leitender angestellter der Kärntner gebietskrankenkasse)

10:15 uhr einleitung
  
  dr. erich laminger
  (vorsitzender des verbandsvorstandes des Hauptverbandes der österreichischen 
  Sozialversicherungsträger)

10:30 uhr VortrAg
  
  informationen für Bürger, patienten und patientenvertreter – die patienten- 
  universität an der medizinischen hochschule hannover
  Prof. Dr. Marie-Luise Dierks
  (abteilung für Epidemiologie, Sozialmedizin und gesundheitssystemforschung an der 
  medizinischen Hochschule Hannover)

11:10 uhr VortrAg
  
  konsumentenschutz im deutschen gesundheitswesen – Aufgaben der 
  gesetzlichen krankenversicherung
  Heike Wöllenstein
  (referentin Patientenrechte und gesundheitlicher verbraucherschutz, Stabsbereich  
  Politik, aoK bundesverband)

11:50 uhr VortrAg
  
  konsumentenschutz im gesundheitswesen – eine internationale 
  perspektive
  Dr. Thomas Czypionka
  (institut für Höhere Studien)

12:30 uhr pAuse

12:50 uhr inputstAtements
  
  patientenanwaltschaft und interessensvertretung von patienten 
  Dr. Gerald Bachinger  
  (nÖ Patientinnen- und Pflegeanwalt und Sprecher der österreichischen
  Patienteninnen- und Pflegeanwälte)

  Arbeiterkammer und konsumentenschutz im österr. gesundheitswesen
  Dr. Harald Glatz 
  (leiter der Konsumenteninformation der arbeiterkammer Wien)

  Vki und konsumentenschutz im österr. gesundheitswesen 
  Ing. Franz Floss 
  (geschäftsführer im verein für Konsumenteninformation)

  konsumentenschutz im lichte der Qualitätssicherung im 
  gesundheitswesen
  Mag. Franz Schweinberger 
  (Sozialversicherungsanstalt der bauern)

  Bedeutung des konsumentenschutzes im gesundheitswesen aus 
  sicht der selbsthilfe
  Mag. Monika Maier 
  (geschäftsführerin des dachverbandes Selbsthilfe Kärnten und Sprecherin der 
  argE Selbsthilfe Österreich)

  konsumentenschutz im gesundheitswesen als Aufgabenfeld für 
  die sozialversicherung
  Dr. Josef Probst 
  (generalsdirektor-Stellvertreter des Hauptverbandes der österreichischen 
  Sozialversicherungsträger)

13:20 uhr roundtABlegespräch 

14:00 uhr ende 

Moderation: Univ.-Doz. Dr. Werner Hoffmann (Vorsitzender der Geschäftsführung der Contrast Management-Consulting)

konsumentenschutz im gesundheitswesen


